DERECHOS A LA
ATENCION PARAEL Vi

» Con esta guia sencilla, Find Your Fourderechos a
la atencion del NHS, y tenga en cuenta que puede
hablar con su equipo de atencién médica sobre lo
que es importante para usted.

i TIENE DERECHO A USAR
LOS SERVICIOS DEL NHS
DE FORMA GRATUITA

TIENE DERECHO A PARTICIPAR
EN LA TOMA DE DECISIONES
RELACIONADAS CON SU

SALUD Y SU ATENCION MEDICA

Preguntas que podria hacerse a s mismo

» ;Tengo suficiente informacion sobre mis
opciones para participar en la toma de
decisiones sobre mi atencion médica?

» ;Entiendo completamente la informacion
que recibo sobre mi atencion médica?

» ;Hay alguna pregunta que quiera hacer
durante mi proxima consulta sobre el VIH?

* {Me gustaria contar con mas tiempo para
pensar en mis opciones antes de tomar una
decision sobre mi atencion médica?

» ;Hay alguna pregunta que quiera hacer
durante mi proxima consulta sobre el VIH?

DOS

TIENE DERECHO A RECIBIR ATENCION QUE
SATISFAGA SUS NECESIDADES

Tiene derecho a hablar con su equipo de atencion médica sobre lo que es importante
para usted, a fin de colaborar para elegir la mejor atencion para usted.

También puede elegir una clinica especializada en el VIH para recibir su atencién del
VIH de forma gratuita.

Si no esta satisfecho con la atencién que recibe, tiene derecho a dar su opinion. Para
obtener mas mformaCIon sobre como presentar una queja, visite
h lai

Preguntas que podria hacerse a 5( mismo
¢Ha habido algun cambio reciente en mi vida que pudiera afectar mis
necesidades de atencion médica o el lugar donde recibo dicha atencion?
(Esto podria incluir una mudanza, aumento de la cantidad de integrantes de la
familia, cambio de empleo)
¢Me han diagnosticado otra enfermedad o me han recetado un medicamento
nuevo recientemente?
¢Estoy satisfecho con la manera en la que estoy recibiendo mi atencion
médica?
¢Habra algun cambio en mi situacidn en el futuro que deba notificar a mi
equipo de atencion médica?

CUATRO

TIENE DERECHO A LA PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
Y AESPERAR QUE EL NHS MANTENGA SEGURA SU
INFORMACION CONFIDENCIAL

ELNHS cuenta con reglas importantes que establecen que la informacién personal
sobre usted, incluido su estado en cuanto al VIH, debe mantenerse confidencial.

Podria ser necesario que hable con su equipo de atencion médica sobre asuntos mas
personales, y puede esperar que esto se mantenga privado.

Esto también incluye al personal de recepcién y apoyo en los hospitales y las clinicas,
que no deberan hablar con otras personas sobre su estado en cuanto al VIH o su
informacion personal.

Si cree que se ha violado su confidencialidad, puede ponerse en contacto con uno
de los grupos de apoyo que se figuran en www.hivfindyourfour.co.uk/hiv-support-
organisations, que le indicaran qué pasos debe seguir. También puede visitar
www.nhs.uk/using-the-nhs/about-the-nhs/how-to-complain-to-the-nhs/ para
obtener mas informacién sobre como presentar una queja ante el NHS.

Entonder la privacidad y confidencialidad
Preguntas que podria hacerse a s mismo

:Sé qué informacion deberia mantenerse privada y confidencial?
:iCreo que se ha quebrantado anteriormente mi confidencialidad?

() GILEAD

UK-UNB-4207 | Julio 2023
Desarrollado y financiado por Gilead Sciences en colaboracién con la comunidad del VIH

Para acceder a mas recursos sobre el VIH, visite www.hivfindyourfour.co.uk

Por favor, tenga en cuenta que el contenido de los enlaces y referencias a sitios
externos en este material/documento/video/pdster no es de propiedad de Gilead
Sciences, y por lo tanto Gilead Sciences no es responsable de sus interacciones
con los sitios web o la informacion que contiene.
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